
Aplikasi SPKM
(Surat Persetujuan Keluar Masuk)
Provinsi Papua



SPKM Mobile App
Apl ikas i  SPKM  di tu jukan  bagi 
masyarakat yang ingin melakukan 
perjalanan keluar maupun masuk 
P a p u a  u n t u k  memu d a h k a n 
pengurusan Surat Permohonan 
Keluar Masuk Provinsi Papua
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Place your screenshot here



Place your screenshot here

SPKM Management App
Management App ditujukan untuk petugas yang terlibat dalam alur 
pembuatan SPKM Papua seperti Pemeriksa (Dishub), Penerbit, Satgas 

Kabupaten/Kota, dan Airline/Pelni
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https://www.spkmpapua.com/



Alur Pembuatan 
SPKM
Permohonan Keluar dan Masuk
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1. Registrasi Awal (Pembuatan Akun)

5MOBILE APP

Pemohon  me l a ku k an 
Registrasi Awal dengan 
memasukkan Nama dan 
Nomor Telepon yang aktif

Pemohon menerima OTP 
dan  memasukkannya 
dalam Aplikasi



2. Mengisi Form Registrasi Keluar (1/2)

6MOBILE APP

Pilih Menu Registrasi 
Keluar / Registrasi Masuk

Klik Tambah 
Permohonan

Centang ‘Saya Setuju’



2. Mengisi Form Registrasi Keluar (2/2)

7MOBILE APP

Isi Data Diri Pemohon Isi Keterangan 
Perjalanan

Isi Keterangan 
Pemeriksaan Covid

Upload Berkas 
Persyaratan Izin



2. Mengisi Form Registrasi Keluar (3/3)

8MOBILE APP

Pemohon dapat menambah 
tanggungan
Un t u k  menambah  t a n g gung an , 
pemohon hanya perlu mengisi kembali 
Form Registrasi Keluar dengan data 
tanggungan
Status: 
Permohonan Baru



3. Verifikasi Data Pemohon Tahap Pertama (1/5)

9MANAGEMENT APP

Login sebagai Pemeriksa



3. Verifikasi Data Pemohon Tahap Pertama (2/5)

10MANAGEMENT APP

Klik Lihat 
Detail untuk 
melihat jumlah 
dan status 
permohonan 
yang dibuat 
oleh Pemohon 
(jika memiliki 
tanggungan)



3. Verifikasi Data Pemohon Tahap Pertama (3/5)

11MANAGEMENT APP

Klik Periksa 
untuk memeriksa 
tiap permohonan

Status: 
Menunggu Review



3. Verifikasi Data Pemohon Tahap Pertama (4/5)

12MANAGEMENT APP

Periksa kebenaran Identitas dan 
Dokumen Persyaratan Pemohon

Centang Valid/Tidak Valid lalu klik Tolak 
Permohonan/Terima Permohonan



3. Verifikasi Data Pemohon Tahap Pertama (5/5)

13MANAGEMENT APP

Jika permohonan 
diterima, 
pemeriksaan 
akan dilanjutkan 
oleh Pemeriksa 
Akhir

Status: 
Menunggu Disetujui



4. Verifikasi Data Pemohon Tahap Akhir (1/3)

14MANAGEMENT APP

Login sebagai Pemeriksa Akhir



4. Verifikasi Data Pemohon Tahap Akhir (2/3)

15MANAGEMENT APP

Klik Lihat 
Detail untuk 
melihat daftar 
permohonan 
yang dibuat 
oleh Pemohon 
(jika memiliki 
tanggungan)



4. Verifikasi Data Pemohon Tahap Akhir (3/3)

16MANAGEMENT APP

Klik Lihat 
Detail untuk 
melihat detail 
permohonan 
lalu Centang 
Tolak/Setujui

Status: 
Disetujui



5. Update Tiket Pesawat

17MOBILE APP

Menerima Notifikasi 
SPKM Disetujui

Pilih Menu Konfirmasi 
Tiket

Isi Form Konfirmasi 
Tiket

Status: 
Menunggu Penerbitan



6. Penerbitan SPKM (1/3)

18MANAGEMENT APP

Login sebagai Penerbit



6. Penerbitan SPKM (2/3)

19MANAGEMENT APP

Klik Terbitkan 
untuk 
menerbitkan 
SPKM Pemohon



6. Penerbitan SPKM (3/3)

20MANAGEMENT APP

Klik Terbitkan SPKM untuk menerbitkan SPKM Pemohon



7. Mendapat SPKM dan QRCode

21MOBILE APP

Status: 
Telah Diterbitkan

Pilih Menu File SPKM QRCode File SPKM yang 
diterbitkan



8. Verifikasi SPKM oleh Airline/Pelni

22AIRLINE APP

Scan QRCode Pemohon Lihat Detail Pemohon



Terima Kasih
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